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О финансах за чашкой чая в обществе слепых 



Цель проекта «О финансах за чашкой чая в обществе слепых»

• Повышение уровня финансовой грамотности лиц 

с ограниченными возможностями здоровья

• Повышение уровня безопасного пользования 

цифровыми и платежными технологиями 

• Выявление и решение проблем обслуживания 

слабовидящих клиентов банка

Целевая аудитория:

• слабовидящие и тотально слепые 

• родственники слабовидящих и тотально слепых  



Основные тематики мероприятий

Формат мероприятий 

• Особенности обслуживания клиентов в 

офисе банка, в устройствах 

самообслуживания

• Правила финансовой безопасности

• Правила безопасного использования 

банковской карты

• Правила использования мобильного 

приложения

• на территории общества слепых в 

непринужденной форме общения «за 

чашкой чая»

• беседа «вопрос-ответ»

• викторина в форме устного тестирования 



Организация проекта

Стратегия повышения финансовой грамотности и формирование 

финансовой культуры 

Государственная программа Ненецкого автономного округа 

«Управление региональными финансами в НАО»

Проект актуален для всех регионов

• Департамент финансов и экономики НАО

• Ненецкая местная организация Всероссийского общества слепых

• Филиал Сбербанка (г.Нарьян-Мар)



Достигнутые результаты

Организовано сотрудничество с региональной организацией Всероссийского общества слепых и филиалом Сбербанка:

«Любой человек, будь он молодой или преклонных лет, зрячий 

или тотально слепой, состоятельный или с низким доходом, должен быть 

финансово грамотным. Важно уметь правильно обращаться 

с финансами, использовать всевозможные финансовые услуги, сберечь 

свои накопления, а по возможности их увеличить» 

Борис Бажуков, председатель Ненецкой местной организации ВОС

• Получение знаний о новинках банковского обслуживания слабовидящих 

людей, в т.ч. тотально слепых

• Получение индивидуальных консультаций у специалиста в момент и после 

проведения мероприятия;

• Оформление банковских операций по индивидуальной записи в банк


